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Qualitat ist unsere
Philosophie

Zunftstrage 5 Karistraga 70
76227 Karlsruhe 76137 Karlsruhe
Tel. 07 21/941 6O 6O Tel. 07 21 /8196978
Fax 0721/941 6062 Fax 07 21/81969 79
Frische sehr gut gut weniger gut nicht gut
Abwechslungsreiche Speisenauswahl | O O [l
Geschmack der Speisen O [ O O
Temperatur der Speisen O Izl u O
Appetitliches Aussehen der Speisen O O O O
Ausreichende PortionsaroBe der Speisen O O ] O
Salate O O ] |
Mehlspeisen O O L] O
Korrekte Rechnung im Orginal E O O O
Preis-Leistungs-Verhaltnis O O 0 O
Freundlichkeit
Hofliche BegriiBung O O O O
Sympathischer Service an Ihrem Tisch O O O ]
Rascher Service O O O O
Bemuhen der Serviceleitung
um Ihr Wohlergehen O i O O
Freundlichkeit aller Mitarbeiter O O O O
Sauberkeit
Tisch-Sauberkeit O O O O
Restaurant-Sauberkeit O O El O
WC-Sauberkeit O O N O
Party-Service
Angebot il O O ]
Preis-Leistungs-Verhaltnis O O | ]
Verkaufstheke
Sortiment (Vielfalt) O O O ]
Frische | O O O
Preis-Leistungs-Verhaltnis O O O m|
Appetitliches Aussehen O O OJ L]
Rascher Verkauf ] O O O
Wartezeit auf Ihr Essen oder beim Einkauf Osmin - Owomin  Oasmine. O
Wurden Innen Spezialititen empfohlen [ E ] Mein wenn ja, welche?
Bemerkung:
Inr Geburtsjahr19 Besuchsdatum ___ Uhrzeit
Konnten wir Sie mit unserer Qualitat und Philosophie beeindrucken? [JJa [J Nein

Ihre Erwartungen wurden: Ll dbertroffen [Jerfillt [nicht erfiilit



